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Ç ìåòîþ îö³íêè îñíîâíèõ ïîêàçíèê³â ðîáîòè òåðàïåâòè÷íî¿ ñëóæáè êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³
îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ òà îïòèì³çàö³¿ ¿¿ ä³ÿëüíîñò³ ïðîâåäåíî ñòàòèñòè÷íèé àíàë³ç
çâ³òíîñò³ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â Ëüâ³âñüêî¿ îáëàñíî¿ êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³ çà ïåð³îä ç
2009 ïî 2011 ð³ê, à ñàìå: ðåâìàòîëîã³÷íîãî, òåðàïåâòè÷íîãî, íåôðîëîã³÷íîãî òà
ïðîôïàòîëîã³÷íîãî â³ää³ëåíü. Îö³íåíî ñòàí ïðîáëåìè íà ñüîãîäí³øí³é äåíü òà
âèçíà÷åíî øëÿõè ïîêðàùàííÿ åôåêòèâíîñò³ ðîáîòè äàíî¿ ñëóæáè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òåðàïåâòè÷íà ñëóæáà, êë³í³÷íà ë³êàðíÿ îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ,
îïòèì³çàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³.

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó ïåðåä íàö³î-
íàëüíîþ ñèñòåìîþ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ñòî¿òü
çàâäàííÿ çàáåçïå÷åííÿ íàñåëåííÿ âèñîêîÿê³ñ-
íîþ ìåäè÷íîþ äîïîìîãîþ. Ñîö³àëüíà ïîë³-
òèêà äåðæàâè â ö³é ãàëóç³ ñïðÿìîâàíà íà ðå-
ôîðìóâàííÿ âñ³º¿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ,
âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè òà óïðàâë³í-
íÿ ¿¿ óñòàíîâàìè é çàêëàäàìè, âïðîâàäæåííÿ
â ïðàêòèêó ïðîãðåñèâíèõ òåõíîëîã³é òà
çì³öíåííÿ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè [1, 2].

Ïîêðàùàííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè òà
ï³äâèùåííÿ ¿¿ åôåêòèâíîñò³ º îäíèì ç îñíîâ-
íèõ êðèòåð³¿â ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³
â ñèñòåì³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ. Àêòóàëüí³ñòü
äàíî¿ ïðîáëåìè íàãîëîøåíî «Õàðò³ºþ ïðî
ðåôîðìóâàííÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ» íà êîí-
ôåðåíö³¿ ì³í³ñòð³â îõîðîíè çäîðîâ’ÿ (Ëþáë³í,
1996) [3], ó ïîñòàíîâ³ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 17.02.10 ¹ 208 «Äåÿê³ ïèòàííÿ
óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ» [4],
ó Çàêîí³ Óêðà¿íè â³ä 07.07.11 ¹ 3612-VI «Ïðî
ïîðÿäîê ïðîâåäåííÿ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ó Â³ííèöüê³é, Äí³ïðîïåò-
ðîâñüê³é, Äîíåöüê³é îáëàñòÿõ òà ì³ñò³ Êèºâ³»
[5]. Îñíîâí³ íàïðÿìè ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè

îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ââ³éøëè äî Ïðîãðàìè åêî-
íîì³÷íèõ ðåôîðì íà 2010–2014 ðîêè «Çàìîæ-
íå ñóñï³ëüñòâî, êîíêóðåíòíîñïðîìîæíà
åêîíîì³êà, åôåêòèâíà äåðæàâà» (áëîê «Ðåôîð-
ìà ìåäè÷íîãî îáñëóãîâóâàííÿ») [6]. Ïðîòå
êîíöåïö³ÿ öüîãî ïèòàííÿ ðîçðîáëåíà íåäî-
ñòàòíüî.

Ñàìå òîìó ìè âèð³øèëè ïðîñòåæèòè äèíà-
ì³êó òà äàòè îö³íêó îñíîâíèì ïîêàçíèêàì
ðîáîòè òåðàïåâòè÷íî¿ ñëóæáè êë³í³÷íî¿ ë³êàð-
í³ îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ òà ðîçðîáèòè
øëÿõè îïòèì³çàö³¿ ¿¿ åôåêòèâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Ìàòåð³àë ³ ìåòîäè. Ïðîâåäåíî ñòàòèñ-
òè÷íèé àíàë³ç çâ³òíîñò³ ñòðóêòóðíèõ ï³äðîç-
ä³ë³â òåðàïåâòè÷íî¿ ñëóæáè Ëüâ³âñüêî¿ îá-
ëàñíî¿ êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³ çà ïåð³îä ç 2009 ïî
2011 ð³ê, à ñàìå: ðåâìàòîëîã³÷íîãî, òåðàïåâ-
òè÷íîãî, íåôðîëîã³÷íîãî òà ïðîôïàòîëîã³÷-
íîãî â³ää³ëåíü. ×àñòêà ë³æîê òåðàïåâòè÷íîãî
ïðîô³ëþ ó çàãàëüíîìó ë³æêîâîìó ôîíä³ ë³êàð-
í³ ñòàíîâèòü 25,5 %.

Îòðèìàí³ â ðåçóëüòàò³ äîñë³äæåíü öèôðîâ³
äàí³ îáðîáëÿëè çà äîïîìîãîþ ïðèêëàäíèõ
ïðîãðàì «Microsoft Office Excel 2007» òà
«StatSoft Statistica 6.0».
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Ðåçóëüòàòè òà ¿õ îáãîâîðåííÿ. Ïðè ïðî-
âåäåíí³ àíàë³çó çàãàëüíèõ ïîêàçíèê³â âèêî-
íàííÿ ïëàíó ë³æêî-äí³â âèÿâëåíî ïåðåâèêî-
íàííÿ äàíîãî ïîêàçíèêà â óñ³õ â³ää³ëåííÿõ
òåðàïåâòè÷íîãî ïðîô³ëþ, êð³ì ãàñòðîåíòåðî-
ëîã³÷íîãî. Òàê, ó ðåâìàòîëîã³÷íîìó â³ää³ëåíí³
öåé ïîêàçíèê ó 2011 ðîö³ çá³ëüøèâñÿ íà 8,2 %
ó ïîð³âíÿíí³ ç òàêèì ó 2009 ðîö³ ³ ñòàíîâèâ
110,6 % (ðèñóíîê). Ó òåðàïåâòè÷íîìó â³ää³-

äó ïîðóøóº îïòèìàëüíèé ë³êóâàëüíî-îõî-
ðîííèé ðåæèì êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³, ùî, éìîâ³ð-
íî, çóìîâëåíî íåäîñêîíàë³ñòþ ñèñòåìè â³äáî-
ðó òà ïëàíîâîñò³ ãîñï³òàë³çàö³¿ ïàö³ºíò³â. Àä-
æå â³äîìî, ùî â Óêðà¿í³ ñàìîñò³éíî çâåð-
òàþòüñÿ äî ë³êàð³â-ñïåö³àë³ñò³â ìàéæå òðåòè-
íà (29,5 %), äî ñòàö³îíàð³â – 16,9 % ïàö³ºíò³â.
Ó ðåçóëüòàò³ ð³âåíü îáñëóãîâóâàííÿ ó 65,9 %
âèïàäê³â íå â³äïîâ³äàº òÿæêîñò³ ñòàíó ïàö³ºí-

ëåíí³ âèêîíàííÿ ïëàíó ë³æêî-äí³â áóëî âèñî-
êèì óâåñü äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä ³ ñòàíîâèëî
ó 2009, 2010 òà 2011 ðîêàõ â³äïîâ³äíî 123,7;
118,2 òà 120,1 %. Ó ðîáîò³ íåôðîëîã³÷íîãî
ï³äðîçä³ëó â³äì³÷àºòüñÿ íàñòóïíà äèíàì³êà:
ïëàí ë³æêî-äíÿ çá³ëüøåíî ³ç 99,6  % ó
2009 ðîö³ äî 104,8  % ó 2010 ðîö³ òà 107,1 % –
ó 2011-ìó. Êð³ì òîãî, âèÿâëåíî âèêîíàííÿ
äàíîãî ïîêàçíèêà ó ïðîôïàòîëîã³÷íîìó â³ää³-
ëåíí³ ó 2011 ðîö³ (102,8 %) â³äíîñíî ïîêàç-
íèê³â ïîïåðåäí³õ ðîê³â. Ïðîòå ó ðîáîò³ ãàñòðî-
åíòåðîëîã³÷íîãî â³ää³ëåííÿ êîíñòàòîâàíî òåí-
äåíö³þ äî çíèæåííÿ òà íåâèêîíàííÿ ïëàíó
ë³æêî-äí³â: 99,1 % – ó 2009 ðîö³, 101,5 % – ó
2010 ðîö³ òà íàéíèæ÷èé ïîêàçíèê – 96,4 % –
ó 2011 ðîö³.

Ïåðåâèêîíàííÿ ïëàíó ó 2011 ðîö³ çóìî-
âèëî ðîáîòó ë³æêà òåðàïåâòè÷íîãî â³ää³ëåííÿ
ïðîòÿãîì 416,9 äíÿ, à ðåâìàòîëîã³÷íîãî ³ íåô-
ðîëîã³÷íîãî – 384,0 ³ 369,4 äíÿ â³äïîâ³äíî
(òàáë. 1). Òàêå âèêîðèñòàííÿ ë³æêîâîãî ôîí-

ò³â òà ïåðåá³ãó çàõâîðþâàííÿ, ó 43,2 % –
íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè â³äáóâàºòüñÿ íà
á³ëüø âèñîêèõ, í³æ íåîáõ³äíî, ð³âíÿõ [2].

Ó ïåð³îä ç 2009 ïî 2011 ð³ê â³äì³÷åíî
òåíäåíö³þ äî çìåíøåííÿ ñåðåäíüîãî òåðì³íó
ïåðåáóâàííÿ ïàö³ºíò³â íà ãîñï³òàëüíîìó ë³æ-
êó ÿê ïîêàçíèêà ³íòåíñèâíîñò³ ë³êóâàííÿ ó
ðåâìàòîëîã³÷íîìó òà òåðàïåâòè÷íîìó â³ä-
ä³ëåííÿõ (òàáë. 1). Íàéíèæ÷èì äàíèé ïîêàç-
íèê âèÿâèâñÿ ó òåðàïåâòè÷íîìó ï³äðîçä³ë³ ³
ñòàíîâèâ 10,4 äíÿ ó 2011 ðîö³. Ó ðåâìàòî-
ëîã³÷íîìó â³ää³ëåíí³ ïðîñòåæåíî äèíàì³êó äî
éîãî çìåíøåííÿ íà 0,4 äíÿ ó ïîð³âíÿíí³ ç
ïîêàçíèêîì ó 2009 ðîö³. Â ³íøèõ â³ää³ëåííÿõ
âñòàíîâëåíî òåíäåíö³þ äî çá³ëüøåííÿ ñåðåä-
íüîãî òåðì³íó ïåðåáóâàííÿ ïàö³ºíò³â ó ñòàö³î-
íàð³ ç íàéâèùèì ïîêàçíèêîì ó ïðîôïàòîëîã³¿
(14,5 ë³æêî-äíÿ). Íàóêîâ³ òà òåõíîëîã³÷í³
äîñÿãíåííÿ ó ñåêòîð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ ïàðà-
ëåëüíî ç ï³äâèùåííÿì ñòàíäàðò³â æèòòÿ, îñ-
â³òí³ìè òà åêîíîì³÷íèìè íîâàö³ÿìè äàþòü
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 Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â âèêîíàííÿ ïëàíó ë³æêî-äí³â â³ää³ëåíü òåðàïåâòè÷íîãî ïðîô³ëþ
êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³ îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ ó ïåð³îä ç 2009 ïî 2011 ð³ê:

1 – ðåâìàòîëîã³÷íå; 2 – òåðàïåâòè÷íå; 3 – íåôðîëîã³÷íå;
4 – ãàñòðîåíòåðîëîã³÷íå; 5 – ïðîôïàòîëîã³÷íå â³ää³ëåííÿ
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Âèâ÷èâøè ñòðóêòóðó ïàòîëîã³é, ç ïðèâîäó
ÿêèõ ó 2011 ðîö³ ïðîâîäèëàñü ãîñï³òàë³çàö³ÿ
ó òåðàïåâòè÷íå â³ää³ëåííÿ, ìè êîíñòàòóâàëè
òîé ôàêò, ùî õâîðîáè ñèñòåìè êðîâîîá³ãó ñòà-
íîâèëè 66,8 %, çàõâîðþâàííÿ îðãàí³â äè-
õàëüíî¿ ñèñòåìè – 21,1 % (ç íèõ ïíåâìîí³¿ –
60,0 %). Âàãîìó òà âàæëèâó ÷àñòêó ó ñòðóêòó-
ð³ çàõâîðþâàíîñò³ ïàö³ºíò³â òåðàïåâòè÷íîãî
â³ää³ëåííÿ çàéìàº åíäîêðèíîëîã³÷íà ïàòî-
ëîã³ÿ (3,6 %), à ñàìå ë³êóâàííÿ óñêëàäíåíü
öóêðîâîãî ä³àáåòó (2 % â³ä çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³
ïðîë³êîâàíèõ õâîðèõ).

Ïðè àíàë³ç³ íîçîëîã³÷íî¿ ñòðóêòóðè ïðîë³-
êîâàíèõ ïàö³ºíò³â íåôðîëîã³÷íîãî ïðîô³ëþ
ó 2011 ðîö³ âñòàíîâëåíî, ùî ÷àñòêà ïàö³ºíò³â
³ç çàõâîðþâàííÿìè ñå÷îñòàòåâî¿ ñèñòåìè ñòà-
íîâèëà 82,2 %, ³ç íèõ ç ãîñòðèì ³ õðîí³÷íèì
ï³ºëîíåôðèòîì – 42,0 %, ãëîìåðóëÿð-
íèì óðàæåííÿì íèðîê – 35,7 %. Îêðåìó ëàíêó
ñòàíîâëÿòü ïàö³ºíòè ç ä³àáåòè÷íîþ íåôðî-
ïàò³ºþ, ãîñï³òàë³çàö³ÿ ÿêèõ çá³ëüøèëàñü ó
1,25 ðàçó: ç 5,6 % ó 2010 ðîö³ äî 7,0 % – ó
2011-ìó. Êð³ì òîãî, ó 2011 ðîö³ ó â³ää³ëåíí³
âåðèô³êîâàíî âðîäæåí³ âàäè íèðîê ó 3,8 %,
çàõâîðþâàííÿ ñïîëó÷íî¿ òêàíèíè ó 1,7 %,
çàõâîðþâàííÿ ñèñòåìè êðîâîîá³ãó ó 2,7 %.

Ó ãàñòðîåíòåðîëîã³÷íîìó â³ää³ëåíí³ ó
2011 ðîö³ ñïåö³àë³çîâàíà ìåäè÷íà äîïîìîãà
íàäàâàëàñü 95,0 % õâîðèõ ³ç õâîðîáàìè îðãà-

çìîãó äëÿ á³ëüøîñò³ õâîðèõ, ÿê³ ðàí³øå ïîòðå-
áóâàëè òðèâàëèõ ñòàö³îíàðíèõ ïîñëóã, çíà÷íî
ñêîðîòèòè òåðì³í ñòàö³îíàðíîãî ë³êóâàííÿ [6].
Òàê, 36 % ïàö³ºíò³â, ãîñï³òàë³çîâàíèõ â îáëàñ-
í³ ë³êàðí³ äëÿ íàäàííÿ ¿ì òðåòèííî¿ ìåäè÷íî¿
äîïîìîãè, ôàêòè÷íî ïîòðåáóâàëè âòîðèííî¿
äîïîìîãè. ¯õ ë³êóâàííÿ ó ë³êàðíÿõ îáëàñíîãî
ï³äïîðÿäêóâàííÿ ÷åðåç óñòàòêóâàííÿ çàêëàä³â
á³ëüø ñêëàäíèì îñíàùåííÿì ìàº á³ëüøó âàð-
ò³ñòü, í³æ ë³êóâàííÿ â ì³ñüêèõ àáî ðàéîííèõ
ë³êàðíÿõ [7].

Ïðîâåäåíî äîäàòêîâèé àíàë³ç ðîáîòè â³ä-
ä³ëåíü òåðàïåâòè÷íîãî ïðîô³ëþ çà íîçîëîã³÷-
íèìè îäèíèöÿìè ïðîë³êîâàíèõ ïàö³ºíò³â.
Ó ðåâìàòîëîã³÷íîìó â³ää³ëåíí³ ñïåö³àë³çîâà-
íà ìåäè÷íà äîïîìîãà íàäàºòüñÿ õâîðèì ³ç äè-
ôóçíèìè çàõâîðþâàííÿìè ñïîëó÷íî¿ òêàíèíè,
ñèñòåìíèìè âàñêóë³òàìè, çàõâîðþâàííÿìè
îïîðíî-ðóõîâîãî àïàðàòó. ×àñòêà ïàö³ºíò³â ³ç
ðåâìàòî¿äíèì àðòðèòîì áóëà íàéâàãîì³øîþ ó
ñòðóêòóð³ âñ³õ ïàö³ºíò³â ³ç çàõâîðþâàííÿìè
ê³ñòêîâî-ì’ÿçîâî¿ ñèñòåìè ³ ñòàíîâèëà 43,1 %
ó 2011 ðîö³. ×àñòêà õâîðèõ ïðàöåçäàòíîãî â³êó,
ÿê³ ë³êóâàëèñÿ ó öüîìó â³ää³ëåíí³ ó 2011 ðîö³,
ñòàíîâèëà 68,8 %, ç íèõ òðåòèíà – â³êîì äî 35
ðîê³â. Ó ðîáîò³ ï³äðîçä³ëó øèðîêî âèêîðèñòî-
âóþòüñÿ íîâ³òí³ ìåòîäè ëàáîðàòîðíî¿ ä³àãíî-
ñòèêè ³ç çàñòîñóâàííÿì ³ìóíîëîã³÷íèõ ³ ñåðî-
ëîã³÷íèõ ìåòîäèê.

     Òàáëèöÿ 1. Ïîêàçíèêè ðîáîòè òåðàïåâòè÷íî¿ ñëóæáè êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³
îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ ç 2009 ïî 2011 ð³ê
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Ñïèñîê ë³òåðàòóðè
1. Ëþäñüêèé ðåñóðñ – âàæëèâèé ðåçåðâ ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè / Â. Ã. Ã³íçáóðã,
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í³â òðàâëåííÿ, ç íèõ ³ç çàõâîðþâàííÿìè øëóí-
êà òà 12-ïàëî¿ êèøêè – 12,0 %, ³ç çàõâîðþâàí-
íÿìè ãåïàòîá³ë³àðíî¿ ñèñòåìè – 53 %. Òàêîæ
ïðîë³êîâàíî 1,5 % ïàö³ºíò³â ³ç åíäîêðèíîëî-
ã³÷íîþ ïàòîëîã³ºþ òà ó 1,2 % ä³àãíîñòîâàíî
çëîÿê³ñí³ íîâîóòâîðåííÿ.

×àñòêà õâîðèõ ïðîôïàòîëîã³÷íîãî â³ä-
ä³ëåííÿ, ÿê³ ó 2011 ðîö³ ïîòðåáóâàëè âñòàíîâ-
ëåííÿ òà óòî÷íåííÿ ïðîôåñ³éíîãî çàõâî-
ðþâàííÿ, ïåðâèííî ñòàíîâèëà 59,5 %, ùî íà
5,4 % ìåíøå, í³æ ó 2010 ðîö³. Çà ðåçóëüòàòàìè
êë³í³êî-ä³àãíîñòè÷íèõ îáñòåæåíü, à òàêîæ åêñ-
ïåðòèçè, ÷àñòêà îñ³á, ÿêèì âñòàíîâëåíî ïðî-
ôåñ³éíå çàõâîðþâàííÿ, áóëà ïðàêòè÷íî îäíà-
êîâîþ ó 2010 ³ 2011 ðîêàõ – 46,7 ³ 46,4 % â³ä-
ïîâ³äíî. Íàé÷àñò³øå ðåºñòðóâàëèñü õâîðîáè
äèõàëüíî¿ ñèñòåìè (76,7 %) òà çàõâîðþâàííÿ
îïîðíî-ðóõîâîãî àïàðàòó. Ðåøòó ïàö³ºíò³â,
ÿêèì ïðîâåäåíî åêñïåðòèçó, âçÿòî íà äèñïàí-
ñåðíå ñïîñòåðåæåííÿ ç ï³äîçðîþ íà ïðîôå-
ñ³éíå çàõâîðþâàííÿ.

Îäíèì ³ç ïîêàçíèê³â, ÿê³ õàðàêòåðèçó-
þòü ÿê³ñòü ä³àãíîñòèêè ³ ë³êóâàííÿ, º ñìåðò-
í³ñòü. Çàãàëîì, ïîçèòèâíó äèíàì³êó çíèæåííÿ
ëåòàëüíîñò³ ç 2009 ïî 2011 ð³ê âèÿâëåíî ó
òåðàïåâòè÷íîìó òà íåôðîëîã³÷íîìó â³ää³ëåí-
íÿõ: ç 1,06 äî 0,72 % ³ ç 0,90 äî 0,13 % â³äïî-
â³äíî (òàáë. 2). Ó ðåâìàòîëîã³÷íîìó â³ää³ëåí-

í³ ñìåðòí³ñòü çíèçèëàñü ó 2 ðàçè ó ïîð³âíÿíí³
ç ïîêàçíèêîì 2010 ðîêó (0,15 %), ïðîòå öåé
ïîêà çíèê âèÿâèâñÿ íà 46,7 % âèùèì, í³æ ó
2009 ðîö³. Âñòàíîâëåíî çá³ëüøåííÿ ëåòàëü-
íîñò³ ó ãàñòðîåíòåðîëîã³÷íîìó òà ïðîôïàòî-
ëîã³÷íîìó â³ää³ëåííÿõ äî îäíàêîâîãî ð³âíÿ
(0,77 %).

Òàêèì ÷èíîì, ó äîñë³äæåíí³ îö³íåíî ñòàí
òåðàïåâòè÷íî¿ ñëóæáè êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³ îáëàñ-
íîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ òà âèçíà÷åíî øëÿõè
îïòèì³çàö³¿ ¿¿ åôåêòèâíî¿ ïîäàëüøî¿ ä³ÿëü-
íîñò³.

Âèñíîâêè
1. Îïòèì³çàö³ÿ ë³êóâàëüíî-ä³àãíîñòè÷íî-

ãî ïðîöåñó øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèõ
òåõíîëîã³é çàáåçïå÷èòü ìåäè÷íó, ñîö³àëüíó
òà åêîíîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü ìåäè÷íî¿ äî-
ïîìîãè.

2. Óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòþ îáëàñíî¿ ë³-
êàðí³ âêëþ÷àº ñèñòåìó ô³íàíñóâàííÿ, ñèñòåìó
êîíòðîëþ, óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ë³êóâàëüíî-
ä³àãíîñòè÷íîãî ïðîöåñó, à òàêîæ àìáóëàòîð-
íó òà êîíñóëüòàòèâíó äîïîìîãó ³ç çàëó÷åííÿì
ôàõ³âö³â ìåäè÷íîãî óí³âåðñèòåòó.

3. Ç ìåòîþ åôåêòèâíîãî, ðàö³îíàëüíîãî
âèêîðèñòàííÿ, ðîçâèòêó ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷-
íî¿ áàçè òà êàäðîâîãî çàáåçïå÷åííÿ çàêëàäó
íåîáõ³äíå óäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ íà îñíî-
â³ âïðîâàäæåííÿ ó ä³ÿëüí³ñòü êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³
íîâèõ ³íôîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèõ òåõíîëîã³é
³ ñèñòåìè ³íäèêàòîð³â ÿêîñò³ ðîáîòè òà êîíò-
ðîëþ çà çàáåçïå÷åííÿì àäåêâàòíîãî ë³êóâàëü-
íî-ä³àãíîñòè÷íîãî ïðîöåñó òåðàïåâòè÷íîãî
ï³äðîçä³ëó.

Ïåðñïåêòèâí³ñòü äîñë³äæåííÿ. Ðîç-
âèòîê íàóêîâî-êë³í³÷íî¿ áàçè ë³êàðí³ òà ðîç-
øèðåííÿ ô³íàíñóâàííÿ íàóêîâî¿ ä³ÿëüíîñò³ ¿¿
ï³äðîçä³ë³â ó ïð³îðèòåòíèõ íàïðÿìêàõ çàáåç-
ïå÷èòü ïîêðàùàííÿ ðîáîòè òåðàïåâòè÷íî¿
ñëóæáè êë³í³÷íî¿ ë³êàðí³ îáëàñíîãî ï³äïîðÿä-
êóâàííÿ.
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Òàáëèöÿ 2. Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â
ëåòàëüíîñò³ õâîðèõ ó â³ää³ëåííÿõ

òåðàïåâòè÷íîãî ïðîô³ëþ êë³í³÷íî¿  ë³êàðí³
îáëàñíîãî ï³äïîðÿäêóâàííÿ

ó ïåð³îä ç 2009 ïî 2011 ð³ê, %
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Í.Ð. Ãîòü
ÎÖÅÍÊÀ È ÎÏÒÈÌÈÇÀÖÈß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÒÅÐÀÏÅÂÒÈ×ÅÑÊÎÉ ÑËÓÆÁÛ ÊËÈÍÈ×ÅÑÊÎÉ
ÁÎËÜÍÈÖÛ ÎÁËÀÑÒÍÎÃÎ ÏÎÄ×ÈÍÅÍÈß

   Â öåëÿõ îöåíêè îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé ðàáîòû òåðàïåâòè÷åñêîé ñëóæáû êëèíè÷åñêîé áîëüíèöû
îáëàñòíîãî ïîä÷èíåíèÿ è îïòèìèçàöèè åå äåÿòåëüíîñòè ïðîâåäåí ñòàòèñòè÷åñêèé àíàëèç îò÷åòíîñòè
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé Ëüâîâñêîé îáëàñòíîé êëèíè÷åñêîé áîëüíèöû â ïåðèîä ñ 2009 ïî
2011 ãîä, à èìåííî: ðåâìàòîëîãè÷åñêîãî, òåðàïåâòè÷åñêîãî, íåôðîëîãè÷åñêîãî è ïðîôïàòîëîãè-
÷åñêîãî îòäåëåíèé. Îöåíåíî ñîñòîÿíèå ïðîáëåìû íà ñåãîäíÿøíèé äåíü è îïðåäåëåíû ïóòè
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû äàííîé ñëóæáû.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òåðàïåâòè÷åñêàÿ ñëóæáà, áîëüíèöà îáëàñòíîãî ïîä÷èíåíèÿ, îïòèìèçàöèÿ
äåÿòåëüíîñòè.

N.R. Got
EVALUATION AND OPTIMIZATION OF THE ACTIVITY OF THE THERAPEUTIC SERVICES CLINICAL
HOSPITAL OF REGIONAL SUBORDINATION

In order to evaluate the basic performance of therapeutic service clinical hospital of regional
subordination and optimize its operations conducted statistical analysis reporting structural units of Lviv
regional clinical hospital during the period from 2009 to 2011, namely rheumatological, therapeutic,
nephrological and occupational pathologic departments. The state of the problem for today is assessed
and ways to improve the efficiency of the service are determined.

Key words: therapeutic service, clinical hospital of regional subordination, optimization of work.
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