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Âèçíà÷àëè áàçîâ³ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ é ³íòåðïåðñîíàëüíî-êîìóí³êàòèâí³ ïðåäèê-
òîðè ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíîãî àëüÿíñó â ñ³ì’ÿõ, äå ïðîæèâàþòü õâîð³ ç åíäîãåííèìè
ïñèõ³÷íèìè ðîçëàäàìè. Îñîáëèâîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè òà ð³âíÿ êîìóí³êàòèâíî¿
òîëåðàíòíîñò³ äîñë³äæóâàëè ç âèêîðèñòàííÿì ìåòîäèêè ä³àãíîñòèêè êîìóí³êàòèâíî¿ óñ-
òàíîâêè Â.Â. Áîéêà, ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îñîáèñòîñò³ ðåôåðåíòíèõ
ðîäè÷³â – çà äîïîìîãîþ Ôðàéáóðçüêîãî îñîáèñò³ñíîãî îïèòóâàëüíèêà. Îáñòåæåíî
243 ðåôåðåíòí³ ðîäè÷³ õâîðèõ íà ïàðàíî¿äíó øèçîôðåí³þ òà àôåêòèâí³ ðîçëàäè – á³ïîëÿð-
íèé àôåêòèâíèé ðîçëàä, ðåêóðåíòíèé äåïðåñèâíèé ðîçëàä. Ãðóïó êîíòðîëþ ñòàíîâèëè
55 ïñèõ³÷íî çäîðîâèõ îñ³á. Ïîêàçàíî, ùî â ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ç øèçîôðå-
í³ºþ òà àôåêòèâíèìè ðîçëàäàìè ïåðåâàæàþòü íåãàòèâíà êîìóí³êàòèâíà óñòàíîâêà ç³ çíè-
æåíèìè ïîêàçíèêàìè êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³ òà ñïåöèô³÷í³ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îñîáèñòîñò³ (íåâðîòè÷í³ñòü, ñïîíòàííà àãðåñèâí³ñòü, íåâð³âíîâà-
æåí³ñòü), ùî ñòâîðþº ïåâí³ ïåðåøêîäè äëÿ åôåêòèâíî¿ ³íòåðïåðñîíàëüíî¿ ñ³ìåéíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ ³ ãàðìîí³éíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ñ³ì’¿, ó ÿê³é ïðîæèâàº ïñèõ³÷íî õâîðèé,
ó ö³ëîìó. Íåïðèéíÿòòÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ïàðòíåð³â ïî êîìóí³êàö³¿, çíèæåíà
çäàòí³ñòü ïðîáà÷àòè ïîìèëêè àáî ìèìîâ³ëüíî çàâäàí³ íåïðèºìíîñò³, íåâì³ííÿ ïðèñòîñî-
âóâàòèñü äî êîìóí³êàòèâíèõ ïàðòíåð³â òà ïðèõîâóâàòè íåïðèºìí³ ïî÷óòòÿ ïðè ç³òêíåíí³
ç íåêîìóí³êàáåëüíèìè ÿêîñòÿìè ñï³âðîçìîâíèêà º ôàêòîðàìè, ùî ïðèçâîäÿòü äî ïîÿâè
êîìóí³êàòèâíèõ äåâ³àö³é, çíà÷íî óñêëàäíþþòü ³íòåðïåðñîíàëüí³ â³äíîñèíè â ñ³ì’ÿõ õâîðèõ
ç åíäîãåííèìè ïñèõ³÷íèìè ðîçëàäàìè òà çíèæóþòü ìîæëèâîñò³ ïñèõîñîö³àëüíî¿ àäàï-
òàö³¿ âñ³õ ÷ëåí³â ñ³ì’¿.
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Âñòóï
Ïðîòÿãîì îñòàíí³õ äâîõ äåñÿòèë³òü âàæ-

ëèâèì íàïðÿìêîì ðîçâèòêó ïñèõîñîö³àëüíîãî
ë³êóâàííÿ õâîðèõ íà åíäîãåíí³ ïñèõ³÷í³ ðîçëà-
äè (ÅÏÐ) º àêöåíò íà ïîçèòèâíîìó âïëèâ³ çà-
ëó÷åííÿ ñ³ì’¿ ó ïðîöåñ òåðàï³¿. Ïñèõîñîö³àëüí³
âòðó÷àííÿ âïðîâàäæóþòü ó ñèñòåìó òåðà-
ïåâòè÷íèõ çàõîä³â äëÿ ïñèõ³÷íî õâîðèõ òà
ðîçãëÿäàþòü ðàçîì ³ç ïñèõîôàðìàêîòåðàï³ºþ
ÿê òàê³, ùî ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ê³íöåâèé ðå-

çóëüòàò ë³êóâàííÿ ÿê ó ñòàö³îíàðíèõ, òàê ³ â
ïîçàë³êàðíÿíèõ óìîâàõ [1, 2].

Ì³æîñîáèñò³ñíå ñï³ëêóâàííÿ â ñ³ì’¿ º êëþ-
÷îâèì àñïåêòîì ¿¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³, ùî âèçíà-
÷àº åôåêòèâí³ñòü ñ³ìåéíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ
â ö³ëîìó ³ çàáåçïå÷óº ðåñóðñè äëÿ îïòèìàëü-
íîãî ðîçâèòêó ñ³ì’¿ òà ïðîòèä³¿ êðèçîâèì ñè-
òóàö³ÿì. ²íòåðïåðñîíàëüíà êîìóí³êàö³ÿ â
ñ³ì’ÿõ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ º îñîáëèâî âàæëèâîþ,
îñê³ëüêè âèêîíóº çàâäàííÿ îáì³íó ³íôîðìà-
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ö³ºþ, óçãîäæåííÿ çóñèëü, ñïðÿìîâàíèõ íà ë³êó-
âàííÿ é ñîö³àëüíó ðåàäàïòàö³þ, åôåêòèâíèé
ïåðåðîçïîä³ë ðîëåé ó ñï³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³, çà-
áåçïå÷óº âñòàíîâëåííÿ òà ðîçâèòîê ³íòåðïåð-
ñîíàëüíèõ â³äíîñèí ó çì³íåí³é ñ³ìåéí³é ñèòó-
àö³¿, ï³çíàííÿ ïàðòíåðà ³ ñàìîï³çíàííÿ. Ïåðåä-
óìîâàìè åôåêòèâíî¿ ì³æîñîáèñò³ñíî¿ êîìóí³-
êàö³¿ â ñ³ì’¿, äå ïðîæèâàº õâîðèé ç ÅÏÐ, º ÿê
çàãàëüí³ ïðèíöèïè îðãàí³çàö³¿ óñï³øíî¿ ñ³ìåé-
íî¿ êîìóí³êàö³¿, òàê ³ ¿¿ ñïåöèô³÷í³ íîðìè ³ ïðà-
âèëà, ó òîìó ÷èñë³: ïîçèòèâíà êîìóí³êàòèâíà
óñòàíîâêà, àêòèâí³ñòü ³ â³äêðèò³ñòü êîìóí³êàö³¿,
êîìóí³êàòèâíà òîëåðàíòí³ñòü äî îñîáëèâîñòåé
ïñèõ³÷íî õâîðîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿ òîùî. Âîäíî÷àñ
íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè é òó îáñòàâèíó, ùî
ñ³ì’ÿ ïñèõ³÷íî õâîðîãî ïîñò³éíî ôóíêö³îíóº â
óìîâàõ íàäì³ðíîãî ïñèõîñîö³àëüíîãî íàâàíòà-
æåííÿ, â³äîìîãî ï³ä íàçâîþ «ñ³ìåéíå íàâàí-
òàæåííÿ» [3, 4], ùî íåãàòèâíî âïëèâàº ÿê íà
ïñèõîåìîö³éíèé ñòàí ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â
ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ, òàê ³ íà ¿õíþ çäàòí³ñòü äî íà-
ëàãîäæåííÿ åôåêòèâíî¿ ³íòåðïåðñîíàëüíî¿ êî-
ìóí³êàö³¿ â ñ³ìåéí³é ñèñòåì³ [5].

Ïîðóøåííÿ ì³æîñîáèñò³ñíîãî ñï³ëêóâàí-
íÿ – îäíà ç íàéá³ëüø àêòóàëüíèõ ïðîáëåì
ñ³ìåéíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ â ñ³ì’ÿõ, äå ïðîæè-
âàº õâîðèé ç ÅÏÐ [6].

Îïòèì³çàö³ÿ âíóòð³øíüîñ³ìåéíîãî ñï³ëêó-
âàííÿ â ñ³ì’ÿõ, äå ïðîæèâàþòü õâîð³ ç ÅÏÐ,
ç ìåòîþ íàëàãîäæåííÿ åôåêòèâíîãî ³ ãíó÷êî-
ãî êîìóí³êàòèâíîãî àëüÿíñó ì³æ ðåôåðåíòíè-
ìè ðîäè÷àìè (ÐÐ) òà ïàö³ºíòîì º íåîáõ³äíîþ
ïåðåäóìîâîþ ÿê äëÿ çàáåçïå÷åííÿ âèñîêî¿
åôåêòèâíîñò³ ïñèõîñîö³àëüíî¿ òåðàï³¿, òàê ³ äëÿ
ïñèõîïðîô³ëàêòèêè ïñèõ³÷íî¿ äåçàäàïòàö³¿
â ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ.

Íåçâàæàþ÷è íà äîñèòü âåëèêó ê³ëüê³ñòü
äîñë³äæåíü íàñë³äê³â ÅÏÐ òà ïîâ’ÿçàíîãî
ç íèìè ïñèõîëîã³÷íîãî íàâàíòàæåííÿ íà ÐÐ ÿê
îñ³á, ùî ïîñò³éíî âçàºìîä³þòü ³ç ïàö³ºíòîì,
äîñ³ íåìàº ö³ë³ñíîãî ðîçóì³ííÿ ôåíîìåíîëîã³¿
êîìóí³êàòèâíèõ äåâ³àö³é ó ñ³ì’ÿõ, äå ïðîæè-
âàº ïàö³ºíò ç åíäîãåííèì ïñèõ³÷íèì çàõâîðþ-
âàííÿì, òà ìîæëèâèõ øëÿõ³â ¿õíüî¿ ïñèõîïðî-
ô³ëàêòèêè. Ñüîãîäí³ ³ñíóº íåâåëèêà ê³ëüê³ñòü
íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ó öüîìó íàïðÿìêó. Êð³ì
òîãî, íåìàº é ä³ºâèõ ñèñòåì ìåäèêî-ïñèõîëî-
ã³÷íîãî ñóïðîâîäó äëÿ ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ.

Äî áàçîâèõ ïðåäèêòîð³â, ÿê³ âèçíà÷àþòü
âèíèêíåííÿ êîìóí³êàòèâíèõ äåâ³àö³é ó ñ³ì’ÿõ
ïñèõ³÷íî õâîðèõ ïàö³ºíò³â, íàëåæàòü, ç îäíîãî
áîêó, ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ é ³íòåðïåðñî-

íàëüíî-êîìóí³êàòèâí³ îñîáëèâîñò³ ÐÐ (êîìó-
í³êàòèâíà óñòàíîâêà, êîìóí³êàòèâíà òîëå-
ðàíòí³ñòü), à ç äðóãîãî – çíèæåííÿ çäàòíîñò³
ïàö³ºíòà ç ÅÏÐ äî àäåêâàòíîãî ñïðèéíÿòòÿ
ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè â óìîâàõ ñ³ì’¿ [7].

Ó çâ’ÿçêó ç öèì ìåòîþ íàøîãî äîñë³ä-
æåííÿ áóëî âèçíà÷åííÿ áàçîâèõ ïðåäèêòîð³â
ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíîãî àëüÿíñó â ñ³ì’ÿõ,
äå ïðîæèâàþòü õâîð³ ç åíäîãåííèìè ïñèõ³÷-
íèìè ðîçëàäàìè.

Ìàòåð³àë ³ ìåòîäè
Ç äîòðèìàííÿì ïðèíöèï³â á³îåòèêè é ìå-

äè÷íî¿ äåîíòîëîã³¿ òà çà óìîâè ³íôîðìîâàíî¿
çãîäè îáñòåæåíî 243 ðåôåðåíòí³ ðîäè÷³ õâî-
ðèõ íà ïàðàíî¿äíó øèçîôðåí³þ (168 îñ³á,
ÐÐÏØ) òà õâîðèõ íà àôåêòèâí³ ðîçëàäè – á³ïî-
ëÿðíèé àôåêòèâíèé ³ ðåêóðåíòíèé äåïðåñèâ-
íèé (75 îñ³á, ÐÐÀÔÐ). Êðèòåð³ÿìè âêëþ÷åííÿ
ðåñïîíäåíò³â äî ó÷àñò³ â äîñë³äæåíí³ áóëè:
³íôîðìîâàíà çãîäà íà ïðîâåäåííÿ àíêåòóâàí-
íÿ, êë³í³êî-ïñèõîëîã³÷íîãî, ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî
îáñòåæåííÿ, â³äñóòí³ñòü ïîïåðåäí³õ çâåðíåíü
ïî äîïîìîãó äî ë³êàðÿ-ïñèõ³àòðà ÷è ë³êàðÿ-
íàðêîëîãà, â³äñóòí³ñòü ÷åðåïíî-ìîçêîâèõ
òðàâì â àíàìíåç³, 1–2-é ñòóï³íü ñïîð³äíåíîñò³
ç õâîðèì. Ãðóïó êîíòðîëþ (ÊÃ) ñòàíîâèëè
55 ïñèõ³÷íî çäîðîâèõ îñ³á (35 îñ³á æ³íî÷î¿ òà
20 îñ³á ÷îëîâ³÷î¿ ñòàò³), ó ñ³ì’ÿõ ÿêèõ íå ïðî-
æèâàþòü ïñèõ³÷íî õâîð³ ïàö³ºíòè ³ ÿê³ í³êîëè
íå çâåðòàëèñü ïî äîïîìîãó äî ë³êàðÿ-ïñèõ³àòðà.

²íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³
îñîáèñòîñò³ ÐÐ âèçíà÷àëè çà äîïîìîãîþ ïñèõî-
ä³àãíîñòè÷íîãî ìåòîäó ³ç âèêîðèñòàííÿì
Ôðàéáóðçüêîãî îñîáèñò³ñíîãî îïèòóâàëüíèêà.
Äàíèé îïèòóâàëüíèê ïðèçíà÷åíèé äëÿ ïðèêëàä-
íèõ äîñë³äæåíü, ä³àãíîñòèêè ñòàí³â òà âëàñ-
òèâîñòåé îñîáèñòîñò³, ÿê³ ìàþòü ïåðøî÷åð-
ãîâå çíà÷åííÿ äëÿ ïðîöåñó ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿
é ðåãóëÿö³¿ ïîâåä³íêè. Çàñòîñóâàííÿ Ôðàé-
áóðçüêîãî îñîáèñò³ñíîãî îïèòóâàëüíèêà äîç-
âîëÿº îö³íþâàòè ðÿä âàæëèâèõ îñîáèñò³ñíèõ
âëàñòèâîñòåé, ó òîìó ÷èñë³ ð³âåíü åìîö³éíî¿
ñò³éêîñò³, ÿêîñò³ êîìóí³êàòèâíî¿ ñôåðè îñîáè-
ñòîñò³ òîùî.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ îñîáëèâîñòåé êîìóí³êà-
òèâíî¿ óñòàíîâêè âèêîðèñòîâóâàëè ìåòîäèêó
ä³àãíîñòèêè êîìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè
Â.Â. Áîéêà [8].

Ðåçóëüòàòè òà ¿õ îáãîâîðåííÿ
Ó ðåçóëüòàò³ îáðîáêè é ³íòåðïðåòàö³¿ äà-

íèõ, îòðèìàíèõ çà äîïîìîãîþ ìåòîäèêè ä³àãíî-
ñòèêè êîìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè Â.Â. Áîéêà,

ÏÑÈÕ²ÀÒÐ²ß, ÍÀÐÊÎËÎÃ²ß ÒÀ ÌÅÄÈ×ÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß
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âèÿâëåíî îçíàêè íåãàòèâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ óñ-
òàíîâêè ó ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ. Ó ãðóïàõ ÐÐÏØ
òà ÐÐÀÔÐ âèðàæåí³ñòü íåãàòèâíî¿ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ óñòàíîâêè âèÿâèëàñü âèùå, í³æ ó ÊÃ (ÐÐÏØ –
64,1 %; ÐÐÀÔÐ – 55,8 %; ÊÃ – 37,3 %).

Ïðè ïîäàëüøîìó àíàë³ç³ âèÿâëåíî äîì³íó-
âàííÿ ó ãðóïàõ ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ òàêèõ êîì-
ïîíåíò³â íåãàòèâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâ-
êè, ÿê çàâóàëüîâàíà æîðñòîê³ñòü (ÐÐÏØ –
74,7 %; ÐÐÀÔÐ – 65,4 %; ÊÃ – 30,1 %), â³äêðèòà
æîðñòîê³ñòü (ÐÐÏØ – 56,5 %; ÐÐÀÔÐ – 55,5 %;
ÊÃ – 35,5 %), îá´ðóíòîâàíèé íåãàòèâ³çì
(ÐÐÏØ – 78,7 %; ÐÐÀÔÐ – 63,5 %; ÊÃ – 58,6 %),
íåãàòèâíèé äîñâ³ä ñï³ëêóâàííÿ (ÐÐÏØ –
69,3 %; ÐÐÀÔÐ – 58,7 %; ÊÃ – 45,2 %), òàáë. 1.
Òàê³ ðåçóëüòàòè âêàçóþòü íà ïðèõîâàíó âîðî-
æ³ñòü, ñõèëüí³ñòü äî íåîá´ðóíòîâàíèõ ñòåðåî-
òèïíèõ óçàãàëüíåíü íåãàòèâíèõ ôàêò³â ó ñôåð³

âçàºìîä³¿ ç êîìóí³êàòèâíèìè ïàðòíåðàìè òà
ñïîñòåðåæåííÿõ çà ñîö³àëüíîþ ðåàëüí³ñòþ,
íåãàòèâíèõ îö³íîê òà ïåðåæèâàíü ÷åðåç ³íøèõ
ëþäåé, íàÿâí³ñòü íåãàòèâíîãî äîñâ³äó âçàº-
ìîä³¿ ç ïàðòíåðàìè ïî ñï³ëêóâàííþ, ùî ïðè-
çâîäèòü äî ôîðìóâàííÿ îá’ºêòèâíî îá´ðóíòî-
âàíèõ íåãàòèâíèõ âèñíîâê³â ùîäî ïåâíèõ òèï³â
ëþäåé ³ ïåâíèõ ñèòóàö³é.

Çàãàëüíà êîìóí³êàòèâíà òîëåðàíòí³ñòü
çíà÷íîþ ì³ðîþ âèçíà÷àº ³íø³ ¿¿ ôîðìè, çîêðå-
ìà ñèòóàòèâíó êîìóí³êàòèâíó òîëåðàíòí³ñòü
ïðè âçàºìîä³¿ ³ç ïñèõ³÷íî õâîðèì ÷ëåíîì ñ³ì’¿.
Ðåôåðåíòí³ ðîäè÷³ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ ó ñòðóê-
òóð³ êîìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè ÷àñò³øå, í³æ
ðåñïîíäåíòè ÊÃ, âèÿâëÿþòü îçíàêè çíèæåíî¿
êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³, òàê³ ÿê íåïðèé-
íÿòòÿ àáî íåðîçóì³ííÿ ³íäèâ³äóàëüíîñò³ ³íøî¿
ëþäèíè, êàòåãîðè÷í³ñòü â îö³íþâàíí³ ëþäåé,
íåòåðïèì³ñòü äî ô³çè÷íîãî àáî ïñèõ³÷íîãî
äèñêîìôîðòó ïàðòíåðà ïî ñï³ëêóâàííþ, íå-
âì³ííÿ ïðèñòîñîâóâàòèñü äî îñîáëèâîñòåé
êîìóí³êàòèâíîãî ïàðòíåðà, âèêîðèñòàííÿ ñåáå
ÿê åòàëîíà ïðè îö³íþâàíí³ ³íøèõ ëþäåé òà
ïðàãíåííÿ çðîáèòè ïàðòíåðà çðó÷íèì, ïðèñòî-
ñóâàòè äî ñåáå (òàáë. 2).

Ñåðåäí³é ð³âåíü çàãàëüíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿
³íòîëåðàíòíîñò³ ïðîäåìîíñòðóâàëè 58,3 %
ðåñïîíäåíò³â ÐÐÏØ, 64,0 % ðåñïîíäåíò³â
ÐÐÀÔÐ òà 18,2 % ðåñïîíäåíò³â ÊÃ, íàòîì³ñòü
âèñîêèé ð³âåíü ³íòîëåðàíòíîñò³ ñïîñòåð³ãàâñÿ
ó 18,5 % ðåñïîíäåíò³â ÐÐÏØ, 22,7 % ðåñïîí-
äåíò³â ÐÐÀÔÐ òà 14,5 % ðåñïîíäåíò³â ÊÃ.

Ïðîàíàë³çóâàâøè êîíñòðóêòè êîìóí³êàòèâ-
íî¿ ³íòîëåðàíòíîñò³, ìè çâåðíóëè óâàãó íà
ï³äâèùåííÿ ïîêàçíèê³â íåçäàòíîñò³ ïðèõîâóâà-
òè íåïðèºìí³ ïî÷óòòÿ ïðè ç³òêíåíí³ ç íåêîìó-
í³êàáåëüíèìè ÿêîñòÿìè ïàðòíåð³â ó ðåñïîí-
äåíò³â ÐÐÏØ òà ÐÐÀÔÐ â³äíîñíî òàêèõ ó ÊÃ.
Òàê, ó ÐÐÏØ äàíèé ïîêàçíèê äîð³âíþâàâ
(10,4±1,5) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ – (9,4±2,1) áàëà,
ó ÊÃ – (4,2±1,2) áàëà. Äàíèé ôàêò ìîæå ñâ³ä÷è-
òè ïðî òðóäíîù³ ó çáåðåæåíí³ ñàìîêîíòðîëþ
òà äåìîíñòðàö³¿ ñîö³àëüíî-ñõâàëþâàíî¿ ïîâå-

ä³íêè ó ïðîáëåìíèõ ñèòóàö³ÿõ. Â³ä÷óâàþ÷è
çíà÷íó åìîö³éíó íàïðóãó ïðè ñï³ëêóâàíí³ ç ïà-
ö³ºíòàìè, ¿õí³ ÐÐ íå ñïðàâëÿþòüñÿ ç äîòðè-
ìàííÿì ñîö³àëüíèõ íîðì, ùî äèêòóþòü ïåâí³
ñòåðåîòèïè åìîö³éíîãî ðåàãóâàííÿ ïðè âçàº-
ìîä³¿ ç ïàö³ºíòîì, ÿêèé ìàº ïñèõ³÷íèé ðîçëàä
(áóòè ñòðèìàíèì, òåðïëÿ÷èì, òîëåðàíòíèì,
äáàéëèâèì, ðîçóì³þ÷èì, ñï³â÷óâàþ÷èì ³ ò. ä.).

Ïîêàçíèê êîìïîíåíòà íåòåðïèìîñò³ äî
ô³çè÷íîãî àáî ïñèõ³÷íîãî äèñêîìôîðòó ïàðò-
íåðà âèÿâèâñÿ âèùèì ó ðåñïîíäåíò³â ÐÐÀÔÐ
ïîð³âíÿíî ç òàêèì ó ðåñïîíäåíò³â ÐÐÏØ òà
ÊÃ, à ñàìå: ó ÐÐÏØ – (9,4±0,9) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ –
(10,1±0,8) áàëà, ó ÊÃ – (2,1±0,9) áàëà, ùî âêà-
çóº íà äðàò³âëèâ³ñòü ³ çàñóäæåííÿ, íåäîñòàò-
í³ñòü åìïàò³¿ òà ðîçóì³ííÿ â ñèòóàö³ÿõ, êîëè
ïàðòíåð ïî ñï³ëêóâàííþ ïîòðåáóº îñîáëèâîãî
ñï³âïåðåæèâàííÿ é òóðáîòè.

Ïðè âèâ÷åíí³ ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê êîìó-
í³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè â ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ
âèÿâëåíî ïîñòóïîâå çðîñòàííÿ íåãàòèâíî¿ êî-
ìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè é êîìóí³êàòèâíî¿
³íòîëåðàíòíîñò³ çà âñ³ìà êîíñòðóêòàìè â³äïî-
â³äíî äî çá³ëüøåííÿ òðèâàëîñò³ çàõâîðþâàííÿ
â ïñèõ³÷íî õâîðîãî ÷ëåíà ñ³ì’¿. Äàíèé ôàêò

ÏÑÈÕ²ÀÒÐ²ß, ÍÀÐÊÎËÎÃ²ß ÒÀ ÌÅÄÈ×ÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß

Òàáëèöÿ 1. Êîìïîíåíòè íåãàòèâíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ óñòàíîâêè â ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â
õâîðèõ íà åíäîãåíí³ ïñèõ³÷í³ ðîçëàäè, % äî ìîæëèâîãî ìàêñèìóìó áàë³â
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ñâ³ä÷èòü ïðî ïîã³ðøåííÿ òà çá³äíåííÿ ðåïåð-
òóàðó âíóòð³øíüîñ³ìåéíî¿ êîìóí³êàö³¿, çðîñ-
òàííÿ â³ä÷óæåíîñò³ é íåòåðïèìîñò³ äî ïñèõ³-
÷íîãî ñòàíó ïàö³ºíòà ç áîêó ÐÐ, â³äìîâó â³ä
ñïðîá íàëàãîäèòè åôåêòèâíèé êîìóí³êàòèâíèé
àëüÿíñ.

Ïðè ïîäàëüøîìó âèâ÷åíí³ ³íäèâ³äóàëüíî-
ïñèõîëîã³÷íèõ îñîáëèâîñòåé ÐÐ ïàö³ºíò³â ç
ÅÏÐ çà äîïîìîãîþ Ôðàéáóðçüêîãî îñîáèñò³-
ñíîãî îïèòóâàëüíèêà îòðèìàíî ðåçóëüòàòè, ùî
äîçâîëèëè âñòàíîâèòè äåÿê³ ðîçá³æíîñò³ ó ïî-
ð³âíÿíí³ ç ïîêàçíèêàìè îñ³á ãðóïè êîíòðîëþ
(òàáë. 4).

Â³äïîâ³äíî äî öèôðîâèõ äàíèõ çà øêàëîþ
íåâðîòè÷íîñò³ [ó ÐÐÏØ – (7,7±1,5) áàëà, ó
ÐÐÀÔÐ – (6,3±1,2) áàëà, ó ÊÃ – (3,2±1,1) áàëà,
p<0,01] ÐÐ õâîðèõ íà ÅÏÐ õàðàêòåðèçóþòüñÿ

âèùèì ð³âíåì íåâðîòèçàö³¿ îñîáèñòîñò³ àæ äî
íàÿâíîñò³ íåâðîòè÷íîãî ñèíäðîìó àñòåí³÷íî-
ãî òèïó ³ç ïñèõîñîìàòè÷íèìè ïîðóøåííÿìè, ùî
âèÿâëÿþòüñÿ ãîëîâíèì áîëåì, øóìîì òà ïóëü-
ñàö³ºþ ó ñêðîíÿõ, ïðèñêîðåíèì ñåðöåáèòòÿì,
çàïàìîðî÷åííÿì, îí³ì³ííÿì àáî â³ä÷óòòÿì õî-
ëîäó â ê³íö³âêàõ, íåñòà÷åþ ïîâ³òðÿ, óòðàòîþ àïå-
òèòó, â³ä÷óòòÿì íàïðóæåíîñò³, íåçäàòí³ñòþ ðîç-
ñëàáèòèñü, íåïðèºìíèìè â³ä÷óòòÿìè â ÷åðåâí³é
ïîðîæíèí³, òðóäíîùàìè çàñèíàííÿ, ïîñèëåíèì
ïîòîâèä³ëåííÿì, ìåòóøëèâ³ñòþ, ã³ïåð÷óòëèâ³-
ñòþ äî ïîäðàçíèê³â, âòîìëþâàí³ñòþ, ìëÿâ³ñòþ
çà â³äñóòíîñò³ ñîìàòè÷íèõ çàõâîðþâàíü.

Çà øêàëîþ ñïîíòàííî¿ àãðåñèâíîñò³
[ó ÐÐÏØ – (6,3±2,5) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ – (5,4±1,5)
áàëà, ó ÊÃ – (2,9±1,2) áàëà, p<0,05] óñòàíîâ-
ëåí³ ïîêàçíèêè âêàçóþòü íà òå, ùî ðåñïîíäåíòè

ÏÑÈÕ²ÀÒÐ²ß, ÍÀÐÊÎËÎÃ²ß ÒÀ ÌÅÄÈ×ÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß

Òàáëèöÿ 2. Êîìïîíåíòè çíèæåíî¿ êîìóí³êàòèâíî¿ òîëåðàíòíîñò³
â ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ç åíäîãåííèìè ïñèõ³÷íèìè ðîçëàäàìè
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îñíîâíèõ ãðóï ó ïîð³âíÿíí³ ç ÊÃ ìàþòü äîñ-
òîâ³ðíî íèæ÷ó çäàòí³ñòü çáåð³ãàòè ñïîê³é ³ ñà-
ìîêîíòðîëü çà óìîâ ïåðåæèâàííÿ òèñêó
ç áîêó îòî÷åííÿ, à òàêîæ â îêðåìèõ ñîö³àëü-
íèõ ñèòóàö³ÿõ, ÿê³ íåïðèºìí³ äëÿ ³íøèõ, âèÿâ-
ëÿþòü ñõèëüí³ñòü çëîâò³øàòèñÿ, óêàçóâàòè
³íøèì íà ¿õí³ ïîìèëêè, ïñóâàòè òå, ùî ïîäî-
áàºòüñÿ ³íøèì, îáðàæàòè é ñåðäèòè ³íøèõ
ëþäåé, âèêëèêàòè ðîçãóáëåí³ñòü, íàñì³õàòèñÿ,
êîíôë³êòóâàòè, íå â³ä÷óâàþ÷è äîêîð³â ñóì-
ë³ííÿ, ïðîâîêóâàòè êîíôë³êòè ÷åðåç â³ä÷óòòÿ
íóäüãè, ³ç íàäì³ðíîþ âïåâíåí³ñòþ ðîçìîâëÿ-
òè ïðî ðå÷³, ó ÿêèõ íå º åêñïåðòîì.

Ðåçóëüòàòè, îòðèìàí³ çà øêàëîþ äåïðåñèâ-
íîñò³ [ó ÐÐÏØ – (6,6±2,5) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ –
(5,9±1,5) áàëà, ó ÊÃ – (3,3±0,5) áàëà, p<0,01],
ñâ³ä÷àòü ïðî íàÿâí³ñòü ó ÐÐ, ó ñ³ì’ÿõ ÿêèõ ïðî-
æèâàº ïàö³ºíò ç ÅÏÐ, äåÿêèõ äåïðåñèâíèõ îç-
íàê â åìîö³éíîìó ñòàí³, ïîâåä³íö³, ñòàâëåíí³
äî ñåáå é ñîö³àëüíîãî ñåðåäîâèùà. Òàê³ îçíàêè

áóëè á³ëüø ïðèòàìàííèìè ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÏØ
³ âèÿâëÿëèñü ó â³ä÷óòò³ ñåáå íåâäàõîþ, ïðè-
ãí³÷åíîñò³, ïåðåêîíàíîñò³ â íåïðàâèëüíîñò³
ñâî¿õ â÷èíê³â, â³ä÷óòò³, ùî ³íø³ íàñì³õàþòüñÿ
ç íèõ, â³ä÷óòò³ îá´ðóíòîâàíîñò³ ñâîãî íåçàäî-
âîëåííÿ äîëåþ, ñâîº¿ í³ê÷åìíîñò³, ïðèãí³÷åíî-
ìó íàñòðî¿ ç³ ñõèëüí³ñòþ äî ñàìî³çîëÿö³¿, â³ä-
÷óòò³ ñåáå íåö³êàâèì, õâèëþâàíí³ ÷åðåç ìîæ-
ëèâ³ íåâäà÷³, ì³íëèâîñò³ íàñòðîþ, íåóâàæíîñò³,
ðóì³íàòèâíèõ íåãàòèâíèõ äóìêàõ, â³ä÷óòò³, ùî
¿õ íå ðîçóì³þòü àí³ äðóç³, àí³ ñ³ì’ÿ.

Ïîêàçíèêè çà øêàëîþ òîâàðèñüêîñò³
[ó ÐÐÏØ – (3,2±0,5) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ – (4,3±2,5)
áàëà, ó ÊÃ – (7,0±1,6) áàëà, p<0,05] óêàçóþòü
íà òå, ùî â ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÏØ òà ÀÔÐ çì³íþ-
þòüñÿ ÿê ïîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³, òàê ³ ðåàëüí³
ïðîÿâè ñîö³àëüíî¿ àêòèâíîñò³. Íèçüê³ îö³íêè
äîçâîëÿþòü ãîâîðèòè ïðî çíèæåíó ïîòðåáó
â ñï³ëêóâàíí³ é íåãîòîâí³ñòü äî àêòèâíèõ ä³é
äëÿ çàäîâîëåííÿ ö³º¿ ïîòðåáè, òðóäíîù³ çíà-

ÏÑÈÕ²ÀÒÐ²ß, ÍÀÐÊÎËÎÃ²ß ÒÀ ÌÅÄÈ×ÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß

Òàáëèöÿ 4. ²íäèâ³äóàëüíî-ïñèõîëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îñîáèñòîñò³
ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ç åíäîãåííèìè ïñèõ³÷íèìè ðîçëàäàìè
çà Ôðàéáóðçüêèì îñîáèñò³ñíèì îïèòóâàëüíèêîì, ñåðåäí³é áàë (M±m)

Òàáëèöÿ 3. Ñòðóêòóðà êîìóí³êàòèâíî¿ ³íòîëåðàíòíîñò³ â ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â
ïàö³ºíò³â ç åíäîãåííèìè ïñèõ³÷íèìè ðîçëàäàìè, ñåðåäí³é áàë (M±m)

Ïðèì³òêà. Ð³çíèöÿ ïîêàçíèê³â ñòàòèñòè÷íî äîñòîâ³ðíà: * p<0,05; # p<0,001.
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õîäæåííÿ ñï³ëüíî¿ ìîâè ç ëþäüìè, íåâì³ííÿ
âèêîðèñòîâóâàòè âåðáàëüíó êîìóí³êàö³þ ÿê
ïðîâ³äíèé êàíàë îòðèìàííÿ ³íôîðìàö³¿, ñî-
ö³àëüíó íåãíó÷ê³ñòü, â³äñóòí³ñòü â³ä÷óòòÿ çà-
äîâîëåííÿ â³ä ñîö³àëüíî¿ âçàºìîä³¿, ùî äîäàò-
êîâî ï³äòâåðäæóº îòðèìàí³ íàìè äàí³ çà ìå-
òîäèêîþ Â.Â. Áîéêà.

Øêàëà âð³âíîâàæåíîñò³ â³äîáðàæàº ñò³é-
ê³ñòü äî ñòðåñó. Âèñîê³ îö³íêè ñâ³ä÷àòü ïðî âè-
ñîêó çàõèùåí³ñòü â³ä âïëèâó ñòðåñ-ôàêòîð³â
çâè÷àéíèõ æèòòºâèõ ñèòóàö³é, ùî áàçóºòüñÿ íà
âïåâíåíîñò³ â ñîá³, îïòèì³ñòè÷íîñò³ òà àêòèâ-
íîñò³. Ïîêàçíèêè çà ö³ºþ øêàëîþ [ó ÐÐÏØ –
(5,4±1,9) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ – (4,1±1,5) áàëà, ó ÊÃ –
(7,3±1,3) áàëà, p<0,05] â³äîáðàæàþòü çíèæåíó
çäàòí³ñòü ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ çàëèøàòèñü çà
íåîáõ³äíîñò³ ñïîê³éíèìè é çîñåðåäæåíèìè, ä³þ-
÷è â³äïîâ³äíî äî æèòòºâèõ âèìîã. Íà â³äì³íó
â³ä ðåñïîíäåíò³â ÊÃ, âîíè âèÿâëÿþòü ìåíøó
òîëåðàíòí³ñòü äî êðèòèêè, íåçäàòí³ñòü âèêîíó-
âàòè çàâäàííÿ áåç äîâãèõ ðîçäóì³â, äåÿêó çëî-
ïàì’ÿòí³ñòü òà ³ìïóëüñèâí³ñòü, íåâïåâíåí³ñòü
ó ìàéáóòíüîìó, ïåñèì³çì. Ðåñïîíäåíòè ÐÐÏØ
òà ÐÐÀÔÐ ìàþòü îáìåæåíó çäàòí³ñòü ñâ³äî-
ìî êåðóâàòè âëàñíèì ñàìîïî÷óòòÿì, ñïðàâëÿ-
òèñü ç³ ñâî¿ìè íåãàòèâíèìè ïî÷óòòÿìè, øâèä-
êî çàñïîêîþâàòèñü ï³ñëÿ íåî÷³êóâàíèõ ïðè-
êðîù³â, ëåãêî â³äêëþ÷àòèñü â³ä ïåðåæèâàííÿ
íåïðèºìíîñòåé. Òàêèì ÷èíîì, îòðèìàí³ äàí³
ñâ³ä÷àòü ïðî çíèæåí³ ìîæëèâîñò³ åìîö³éíîãî
êîï³íãó çà óìîâè åíäîãåííîãî ïñèõ³÷íîãî çà-
õâîðþâàííÿ ó ÷ëåíà ñ³ì’¿.

Çà øêàëîþ ðåàêòèâíî¿ àãðåñèâíîñò³, ùî
ñâ³ä÷èòü ïðî âèñîêèé ð³âåíü ïñèõîïàòèçàö³¿,
ÿêà õàðàêòåðèçóºòüñÿ àãðåñèâíèì ñòàâëåííÿì
äî ñîö³àëüíîãî îòî÷åííÿ é âèðàæåíèì ïðàã-
íåííÿì äî äîì³íóâàííÿ, íåäîâ³ðëèâ³ñòþ, âè-
ïðàâäàííÿì ô³çè÷íî¿ àãðåñ³¿, êîíôë³êòí³ñòþ,
ìñòèâ³ñòþ, ïîãðîçëèâ³ñòþ, ÐÐ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ
³ ðåñïîíäåíòè ÊÃ äîñòîâ³ðíî íå ðîçð³çíÿëèñÿ.
Ó ÐÐÏØ äàíèé ïîêàçíèê äîð³âíþâàâ (2,9±0,6)
áàëà, ó ÐÐÀÔÐ – (3,4±0,8) áàëà, ó ÊÃ – (3,3±0,5)
áàëà.

Çà øêàëîþ ñîðîì’ÿçëèâîñò³ ðåñïîíäåíòè
ÐÐÀÔÐ ìàëè âèù³ ïîêàçíèêè, í³æ ðåñïîíäåí-
òè ÐÐÏØ òà ÊÃ [ó ÐÐÏØ – (3,7±1,5) áàëà, ó
ÐÐÀÔÐ – (4,2±0,5) áàëà, ó ÊÃ – (4,1±0,6) áàëà,
p<0,05]. Øêàëà ñîðîì’ÿçëèâîñò³ â³äîáðàæàº
ñõèëüí³ñòü äî ñòðåñîâîãî ðåàãóâàííÿ íà çâè-
÷àéí³ æèòòºâ³ ñèòóàö³¿, ùî ïåðåá³ãàº çà ïàñèâ-
íî-çàõèñíèì òèïîì. Âèñîê³ îö³íêè çà øêàëîþ
â³äîáðàæàþòü íàÿâí³ñòü òðèâîæíîñò³, ñêó-
òîñò³, íåâïåâíåíîñò³, íàñë³äêîì ÷îãî º òðóä-
íîù³ â ñîö³àëüíèõ êîíòàêòàõ, íåçðó÷í³ñòü ó
ñîö³àëüíèõ ñèòóàö³ÿõ, íåáàæàííÿ ïðèâåðòàòè
äî ñåáå óâàãó, çí³ÿêîâ³ííÿ, íåð³øó÷³ñòü, áî-

ÿçê³ñòü, òðóäíîù³ ó â³äñòîþâàíí³ âëàñíî¿ äóì-
êè, íåâïåâíåí³ñòü ó ñîá³.

Äàí³, îòðèìàí³ çà øêàëîþ â³äêðèòîñò³
[ó ÐÐÏØ – (7,6±1,1) áàëà, ó ÐÐÀÔÐ – (7,3±2,5)
áàëà, ó ÊÃ – (8,4±1,5) áàëà], ñâ³ä÷àòü ïðî äî-
ñòîâ³ðí³ñòü ðåçóëüòàò³â ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî
äîñë³äæåííÿ, à òàêîæ ïðî äîñòàòí³é ð³âåíü
ñàìîêðèòè÷íîñò³ ³ ïðàãíåííÿ äî äîâ³ðëèâî-
â³äâåðòî¿ âçàºìîä³¿ ç îòî÷óþ÷èìè ëþäüìè
ñåðåä ðåñïîíäåíò³â îñíîâíèõ ãðóï, ùî ìîæíà
ââàæàòè ñïðèÿòëèâîþ ïåðåäóìîâîþ äëÿ ïî-
äàëüøî¿ ³ìïëåìåíòàö³¿ â³äïîâ³äíèõ ïñèõî-
îñâ³òí³õ, ïñèõîïðîô³ëàêòè÷íèõ òà ïñèõîêîðåê-
ö³éíèõ çàõîä³â.

Çàãàëîì îòðèìàí³ çà äîïîìîãîþ Ôðàé-
áóðçüêîãî îñîáèñò³ñíîãî îïèòóâàëüíèêà ðå-
çóëüòàòè ïîêàçàëè, ùî â îáñòåæåíèõ ÐÐÏØ
ïåðåâàæàëè òàê³ îñîáèñò³ñí³ ðèñè, ÿê íåâðî-
òè÷í³ñòü, äåïðåñèâí³ñòü, ñïîíòàííà àãðå-
ñèâí³ñòü, äðàò³âëèâ³ñòü, çíèæåííÿ çàãàëüíî¿
êîìóí³êàòèâíîñò³, òîä³ ÿê ó ðåñïîíäåíò³â
ÐÐÀÔÐ ïåðåâàæàëè íåâðîòè÷í³ñòü, äðàò³â-
ëèâ³ñòü òà ñîö³àëüíà òðèâîæí³ñòü.

Îòðèìàí³ äàí³ íåîáõ³äíî ³íòåðïðåòóâàòè ÿê
ìîæëèâ³ ïðåäèêòîðè ³íòåðïåðñîíàëüíèõ êîìó-
í³êàòèâíèõ äåâ³àö³é ó ñ³ì’ÿõ ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ,
ùî ìîæóòü áóòè ïîÿñíåí³ íåâì³ííÿì ÐÐ
ïàö³ºíò³â ç ÅÏÐ òîëåðóâàòè âëàñíèé íåãàòèâ-
íèé ïñèõîåìîö³éíèé ñòàí íà òë³ çíèæåííÿ åì-
ïàò³¿ òà íåäîñòàòíüî¿ åìîö³éíî¿ ³ êîìóí³êàòèâ-
íî¿ êîìïåòåíòíîñò³.

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ
äîñë³äæåíü

Ó ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ç øèçîô-
ðåí³ºþ òà àôåêòèâíèìè ðîçëàäàìè ïåðåâàæà-
þòü íåãàòèâíà êîìóí³êàòèâíà óñòàíîâêà ç³
çíèæåíèìè ïîêàçíèêàìè êîìóí³êàòèâíî¿ òîëå-
ðàíòíîñò³ òà ñïåöèô³÷í³ ³íäèâ³äóàëüíî-ïñèõî-
ëîã³÷í³ îñîáëèâîñò³ îñîáèñòîñò³ (íåâðî-
òè÷í³ñòü, ñïîíòàííà àãðåñèâí³ñòü, íåâð³âíîâà-
æåí³ñòü), ùî ñòâîðþº ïåðåøêîäè ÿê äëÿ åôåê-
òèâíî¿ ³íòåðïåðñîíàëüíî¿ ñ³ìåéíî¿ êîìóí³êàö³¿,
òàê ³ äëÿ ãàðìîí³éíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ ñ³ì’¿, ó
ÿê³é ïðîæèâàº ïñèõ³÷íî õâîðèé, ó ö³ëîìó.

Íåïðèéíÿòòÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé
ïàðòíåð³â ïî êîìóí³êàö³¿, çíèæåíà çäàòí³ñòü ïðî-
áà÷àòè ïîìèëêè àáî ìèìîâ³ëüíî çàâäàí³ íåïðè-
ºìíîñò³, íåâì³ííÿ ïðèñòîñîâóâàòèñü äî êîìó-
í³êàòèâíèõ ïàðòíåð³â òà ïðèõîâóâàòè íåïðèºìí³
ïî÷óòòÿ ïðè ç³òêíåíí³ ç íåêîìóí³êàáåëüíèìè
ÿêîñòÿìè ñï³âðîçìîâíèêà º ôàêòîðàìè, ùî ïðè-
çâîäÿòü äî ïîÿâè êîìóí³êàòèâíèõ äåâ³àö³é,
çíà÷íî óñêëàäíþþòü ³íòåðïåðñîíàëüí³ â³äíî-
ñèíè â ñ³ì’ÿõ õâîðèõ ç åíäîãåííèìè ïñèõ³÷íè-
ìè ðîçëàäàìè òà çíèæóþòü ìîæëèâîñò³ ïñèõî-
ñîö³àëüíî¿ àäàïòàö³¿ âñ³õ ÷ëåí³â ñ³ì’¿.

ÏÑÈÕ²ÀÒÐ²ß, ÍÀÐÊÎËÎÃ²ß ÒÀ ÌÅÄÈ×ÍÀ ÏÑÈÕÎËÎÃ²ß
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Âñòàíîâëåí³ îñîáëèâîñò³ ïîòðåáóþòü ïî-
äàëüøîãî äîñë³äæåííÿ ç ìåòîþ ðîçðîáêè ³
âïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíèõ ïñèõîîñâ³òí³õ, ïñèõî-
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À.À. Êàìèíñêàÿ, Í.Ê. Àãèøåâà
ÏÐÅÄÈÊÒÎÐÛ ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÒÈÂÍÎÃÎ ÀËÜßÍÑÀ Â ÑÅÌÜßÕ,
ÃÄÅ ÏÐÎÆÈÂÀÅÒ ÁÎËÜÍÎÉ Ñ ÝÍÄÎÃÅÍÍÛÌ ÏÑÈÕÈ×ÅÑÊÈÌ ÐÀÑÑÒÐÎÉÑÒÂÎÌ

Îïðåäåëÿëè áàçîâûå èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå è èíòåðïåðñîíàëüíî-êîììóíèêàòèâíûå
ïðåäèêòîðû ôîðìèðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâíîãî àëüÿíñà â ñåìüÿõ, ãäå ïðîæèâàþò áîëüíûå ñ ýíäîãåí-
íûìè ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè. Îñîáåííîñòè êîììóíèêàòèâíîé óñòàíîâêè è óðîâåíü êîììó-
íèêàòèâíîé òîëåðàíòíîñòè èññëåäîâàëè ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäèêè äèàãíîñòèêè êîììóíèêàòèâíîé
óñòàíîâêè Â.Â. Áîéêî, èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè ðåôåðåíòíûõ ðîä-
ñòâåííèêîâ – ñ ïîìîùüþ Ôðàéáóðãñêîãî ëè÷íîñòíîãî îïðîñíèêà. Îáñëåäîâàíî 243 ðåôåðåíòíûõ
ðîäñòâåííèêà áîëüíûõ ïàðàíîèäíîé øèçîôðåíèåé è áîëüíûõ ñ àôôåêòèâíûìè ðàññòðîéñòâàìè –

ïðîô³ëàêòè÷íèõ òà ïñèõîêîðåêö³éíèõ ïðîãðàì
äëÿ ðåôåðåíòíèõ ðîäè÷³â ïàö³ºíò³â ç åíäîãåí-
íèìè ïñèõ³÷íèìè ðîçëàäàìè.
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áèïîëÿðíûì àôôåêòèâíûì ðàññòðîéñòâîì, ðåêóððåíòíûì äåïðåññèâíûì ðàññòðîéñòâîì. Ãðóïïó
êîíòðîëÿ ñîñòàâèëè 55 ïñèõè÷åñêè çäîðîâûõ ëèö. Ïîêàçàíî, ÷òî ó ðåôåðåíòíûõ ðîäñòâåííèêîâ ïà-
öèåíòîâ ñ øèçîôðåíèåé è àôôåêòèâíûìè ðàññòðîéñòâàìè ïðåîáëàäàþò íåãàòèâíàÿ êîììóíèêàòèâ-
íàÿ óñòàíîâêà ñ ïîíèæåííûìè ïîêàçàòåëÿìè êîììóíèêàòèâíîé òîëåðàíòíîñòè è ñïåöèôè÷åñêèå èí-
äèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè (íåâðîòè÷íîñòü, ñïîíòàííàÿ àãðåññèâíîñòü,
íåóðàâíîâåøåííîñòü), ÷òî ñîçäàåò îïðåäåëåííûå ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ ýôôåêòèâíîé èíòåðïåðñîíàëüíîé
ñåìåéíîé êîììóíèêàöèè è ãàðìîíè÷íîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñåìüè, â êîòîðîé ïðîæèâàåò ïñèõè÷åñêè
áîëüíîé, â öåëîì. Íåïðèÿòèå èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé ïàðòíåðîâ ïî êîììóíèêàöèè, ñíèæåí-
íàÿ ñïîñîáíîñòü ïðîùàòü îøèáêè èëè íåâîëüíî ïðè÷èíåííûå íåïðèÿòíîñòè, íåóìåíèå ïðèñïîñàáëè-
âàòüñÿ ê îñîáåííîñòÿì êîììóíèêàòèâíûõ ïàðòíåðîâ è ñêðûâàòü íåïðèÿòíûå ÷óâñòâà ïðè ñòîëêíîâå-
íèè ñ íåêîììóíèêàáåëüíûìè êà÷åñòâàìè ñîáåñåäíèêà ÿâëÿþòñÿ ôàêòîðàìè, êîòîðûå ïðèâîäÿò ê
ïîÿâëåíèþ êîììóíèêàòèâíûõ äåâèàöèé, çíà÷èòåëüíî óñëîæíÿþò èíòåðïåðñîíàëüíûå îòíîøåíèÿ â
ñåìüÿõ áîëüíûõ ñ ýíäîãåííûìè ïñèõè÷åñêèìè ðàññòðîéñòâàìè è ñíèæàþò âîçìîæíîñòè ïñèõîñî-
öèàëüíîé àäàïòàöèè âñåõ ÷ëåíîâ ñåìüè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîììóíèêàòèâíàÿ óñòàíîâêà, ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè, êîììóíèêàòèâíàÿ
òîëåðàíòíîñòü, ðåôåðåíòíûå ðîäñòâåííèêè, ýíäîãåííûå ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà.

A. Kaminska, N. Agisheva
PREDICTORS OF COMMUNICATIVE ALLIANCE FORMATION IN FAMILIES WHERE A PATIENT
WITH ENDOGENOUS MENTAL ILLNESS LIVES

Basic individual-psychological and interpersonal-communicative predictors of communicative alliance
formation in families, where patients with endogenous mental disorders live, were identified. Determine
features of communicative attitude and level of communicative tolerance were investigated by the test for
diagnostics of communicative attitude by V.V. Boyko, individual psychological characteristics of family
caregivers – using the Freiburg Personality Inventory. 243 family caregivers of patients with paranoid
schizophrenia and affective disorders – bipolar disorder, recurrent depressive disorder were examined.
Control group included 55 mentally healthy persons. It is shown, that negative communicative attitude
with reduced communicative tolerance, as well as specific individual and psychological personality traits
(neuroticism, spontaneous aggressiveness, unstability) prevail at the family caregivers of patients with
schizophrenia and affective disorders, which create certain barriers for effective interpersonal family
communication and for the harmonious functioning of family, in which a mentally ill patient lives, in
general. Rejection of individual features of communication partners, reduced ability to forgive mistakes or
involuntarily caused troubles, inability to adapt to communicative partners, and to hide unpleasant feelings
when dealing with non-communicative qualities of the interlocutor are factors that lead to communicative
deviations, significantly complicate interpersonal relations in families of patients with endogenous mental
disorders and reduce possibilities for psychosocial adaptation of all family members.

Keywords: communicative attitude, personality traits, communicative tolerance, family caregivers,
endogenous mental disorders.
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